
Política da Qualidade

O Centro de Citricultura Sylvio Moreira, do Instituto Agronômico (IAC), 
através da sua direção e demais colaboradores, assume o comprometimento com 
a qualidade de suas pesquisas, serviços e produtos, com a melhoria contínua da 

eficácia do seu sistema de gestão da qualidade, estabelecido com base nos requisitos
da ABNT NBR ISO 9001 e na competência de sua equipe, com o objetivo de atendimento 

aos requisitos legais, outros requisitos da organização e satisfação dos clientes.

Objetivos

· Elaborar, coordenar, executar e concluir projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnológico.

· Divulgar seus resultados através de publicações de artigos científicos, 
técnicos e de divulgação no âmbito nacional e internacional.

· Organizar e participar de atividades de transferência de tecnologia 
na forma de eventos técnicos-científicos, cursos e publicações.

· Formar e participação da formação de recursos humanos nas suas áreas de atuação.

· Melhorar e manter a qualidade de seus produtos e serviços. 

· Buscar melhoria contínua no seu relacionamento com os setores de P & D 
e com o setor de produção da citricultura brasileira. 

· Buscar melhoria contínua  de sua sustentabilidade.
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